REGULAMIN

rezerwacji i krotkoterminowego najmu lokali ShortStayPoland

§ 1 Postanowienia Ogdlne

1. Regulamin okresla zasady rezerwacji oraz pobytu w lokalach obstugiwanych przez spotke
Hosthelper Sp. z 0.0. z/s w Warszawie (adres: ul. Warecka 11, 00-034 Warszawa), wpisang do
rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000601230, NIP: 5223053846, REGON: 363714043, zwang w dalszej czesci
Regulaminu ,ShortStayPoland” lub ,Hosthelper”, a takze prawa i obowigzki stron tj. Klienta
oraz ShortStayPoland, w tym zasady ptatnosci, reklamacji i odpowiedzialnosci.

2. Regulamin stanowi integralng cze$s¢ umowy krétkoterminowego najmu lokalu zawierang
z Klientem poprzez portal ShortStayPoland, inny portal posredniczacy na ktérym znajdujg sie
oferty ShortStayPoland, telefonicznie lub mailowo. Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne
z zaakceptowaniem postanowien Regulaminu, z trescig ktérego Klient ma mozliwosé

zapoznania sie na stronie www.shortstaypoland.com/requlamin.

3. Wtascicielem ShortStayPoland.com jest Hosthelper sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

§ 2 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest kréotkoterminowy najem lokalu oferowanego przez ShortStayPoland

za posrednictwem www.shortstaypoland.com, innych portali, na ktérych znajdujg sie oferty

ShortStayPoland, telefoniczne lub mailowo.

2. ShortStayPoland, po dokonaniu rezerwacji przez Klienta, wypetnieniu przez Klienta
elektronicznej karty meldunkowej oraz zaksiegowaniu przez ShortStayPoland naleznego jej
wynagrodzenia, zobowigzana jest do udostepnienia Klientowi lokalu zgodnego z opisem
zawartym w ofercie, w terminach okreslonych w rezerwaciji.

3. Dokonanie rezerwacji przez Klienta, zaréwno poprzez serwis internetowy jak i mailowo czy
telefonicznie, jak i wypetnienie przez Klienta udostepnionej mu elektronicznej karty
meldunkowej jest réwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz regulaminéw
portali internetowych na ktérych dostepna jest oferta, a takie z zawarciem Umowy
o krétkoterminowy najem lokalu pomiedzy Klientem i ShortStayPoland, co znajduje swoje

potwierdzenie w wypetnionej przez Klienta elektronicznej karcie meldunkowej.
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§ 3 Rezerwacja i Zasady Ptatnosci

1. Rezerwacje uznaje sie za dokonang po otrzymaniu przez Klienta od ShortStayPoland lub
portalu wykorzystanego podczas procesu rezerwacji, potwierdzenia rezerwacji (email,
aplikacja).

2. Klient zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin od momentu
otrzymania potwierdzenia (w przypadku rezerwacji dokonanych telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej), uisci¢ optate za dokonang rezerwacje oraz optate za
sprzatanie (jesli dotyczy), jak i wypetni¢ udostepniong mu elektroniczng karte meldunkowsa.
Sposbéb zaptaty jest kazdorazowo wskazywany przez ShortStayPoland i moze sie rdzni¢
w zaleznosci od rezerwacji oraz kanatu, za posrednictwem ktdrego zostata ona dokonana.

3. Brak wptaty lub wypetnienia przez Klienta udostepnionej mu elektronicznej karty
meldunkowej, o ktédrych mowa w § 3 ust. 2 powyzej, kreuje po stronie ShortStayPoland prawo
do odstgpienia od umowy. O skorzystaniu z tego uprawnienia ShortStayPoland niezwtocznie
informuje Klienta a rezerwacja zostanie anulowana.

4. W sytuacji, kiedy Klient dokonat rezerwacji na pobyt rozpoczynajacy sie tego samego dnia
zobowigzany jest do zaptaty za rezerwacje gotdwka lub w sposdéb umozliwiajgcy
natychmiastowe zaksiegowanie S$rodkéw na rachunku bankowym ShortStayPolnad
i niezwtocznego wypetnienia udostepnionej mu elektronicznej kart meldunkowej. Ponadto, na
zadanie ShortStayPoland, Klient jest zobowigzany do przedstawienia w dowolnej formie
(wydruk, pdf) i dowolnym nosniku (papier, smartfon, laptop) potwierdzenia przelewu na rzecz
ShortStayPoland naleznego jej wynagrodzenia.

5. W przypadku braku zaksiegowania przez ShortStayPoland naleznego jej wynagrodzenia lub
braku niezwtocznego wypetnienia przez Klienta elektronicznej karty meldunkowej,
ShortStayPoland uprawniona jest do odmowy wydania Klientowi kluczy do lokalu objetego
rezerwacja.

6. W przypadku ptatnosci przelewem bankowym ptatnosc uznaje sie za dokonang w dniu uznania
rachunku bankowego ShortStayPoland.

7. Klient zobowigzany jest do przekazania informacji niezbednych do procesu rezerwacji
(w szczegdlnosci imienia i nazwiska, numeru telefonu kontaktowego, adresu poczty
elektronicznej), jednoczesnie oswiadczajgc o ich prawdziwosci, pod rygorem przyjecia, ze
rezerwacja nie zostata dokonana.

8. Przelewu nalezy dokona¢ na konto 06 1950 0001 2006 3123 9027 0002 w tytule wpisujac

swoje imie, nazwisko, nr rezerwacji i nazwe apartamentu.
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§ 4 Anulowanie rezerwacji

1. Klient moze bezptatnie anulowad rezerwacje do 3 dni przed jej rozpoczeciem (liczonym od
standardowej godziny zameldowania).

2. W przypadku anulowania przez Klienta rezerwacji na mniej niz 3 dni przed jej rozpoczeciem
lub w trakcie jej trwania, Klientowi nie przystuguje zwrot kwoty rezerwacji.

3. W razie wystgpienia sity wyzszej, ktéra uniemozliwia Klientowi pobyt w lokalu, a na ktére
ShortStayPoland nie ma wptywu, ShortStayPoland ma prawo przenies¢ Klienta do innego
lokalu o tym samym lub wyzszym standardzie lub anulowac rezerwacje, gdy nie ma mozliwosci
zapewnienia alternatywnego lokalu.

4. W przypadku anulowania rezerwacji, o ktérej mowa w § 4 ust.3 powyzej, ShortStayPoland
zobowigzany jest wypfaci¢ Klientowi kwote rezerwacji odpowiadajgcg pozostatym dniom
rezerwacji, za$ Klientowi nie przystuguje uprawnienie do Zzgdania odszkodowania lub
zados¢uczynienia w jakiejkolwiek wysokosci.

5. Zmiana terminu rezerwacji lub zmiana wybranego lokalu mozliwa jest wytgcznie za
porozumieniem stron. W przypadku braku porozumienia stron stosuje sie § 4 ust. 1.

6. W przypadku sytuacji, w ktérej ShortStayPoland, z przyczyn od niego niezaleznych, zmuszony
jest zmienic¢ istotne warunki umowy przed rozpoczeciem pobytu, w szczegdlnosci zmienic
zarezerwowany lokal lub termin rezerwacji, niezwtocznie zawiadamia o tym Klienta, ktéry
powinien niezwtocznie poinformowac ShortStayPoland, czy:

a. akceptuje proponowang zmiane Umowy albo
b. odstepuje od Umowy, co wigze sie z niezwtocznym zwrotem na rzecz Klienta
wszystkich wniesionych swiadczen.

7. ShortStayPoland pobiera od Klienta kaucje zwrotng na zabezpieczenie kosztéw usuniecia
ewentualnych szkéd w lokalu lub tez nieoptaconego przez Klienta wynagrodzenia naleznego
ShortStayPoland z tytutu zawartej miedzy stronami umowy w wysokosci 500 zt za pobyt.
W przypadku rezerwacji, ktérych okres obejmuje noc Sylwestrowa, wysokosé kaucji zwrotnej
wynosi 1000 zt. Kaucja zwrotna pobierana jest przelewem na rachunek bankowy lub w formie
blokady obcigzajgcej karte kredytowa Klienta. W przypadku obcigzenia karty kredytowej
ShortStayPoland wystawia potwierdzenie autoryzacji. Wysokos$¢ kaucji zwrotnej kazdorazowo
moze by¢ takze przedmiotem indywidualnych ustalen podjetych przez ShortStayPoland

z Klientem.
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8. W przypadku niestwierdzenia okolicznosci uprawniajgcych ShortStayPoland do zatrzymania
kaucji w catosci lub jej czesci jest ona Klientowi zwracana w ciggu 24 godzin od wymeldowania
poprzez odblokowanie obcigzenia karty kredytowej, badz przelewem na rachunek bankowy.

9. W razie stwierdzenia przez ShortStayPoland uszkodzen w lokalu, ktérych nie odnotowano przy
zameldowaniu lub tez braku pokrycia przez Klienta naleznego ShortStayPoland wynagrodzenia
w jakiejkolwiek czesci, Klientowi zostanie potrgcona z Kaucji Zwrotnej kwota w wysokosci
rownowartosci kosztow naprawy powstatych szkéd lub tez nieoptaconej czesci naleznego
ShortStayPoland wynagrodzenia. W przypadku, gdy kwota Kaucji Zwrotnej nie wystarczy dla
pokrycia szkdd lub nieoptaconej czesci wynagrodzenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
Klient obowigzany jest do pokrycia rdznicy. Powyisze nie wytgczg uprawnienia

ShortStayPoland do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.
§ 5 Warunki Pobytu

1. Doba hotelowa rozpoczyna sie nie wczesniej niz o godzinie 15:00 pierwszego dnia okreslonego
w Umowie i konczy ostatniego dnia o godzinie 10.00. W przypadku apartamentéw
zlokalizowanych przy ul. Kazimierza Wielkiego 16 w Warszawie, Apartamentow Lalka przy ul.
Krakowskie Przedmiescie 6 w Lublinie, jak i oferowanych przez ShortStayPoland
apartamentéw z linii Premium doba hotelowa konczy sie ostatniego dnia okreslonego w
Umowie o godzinie 12:00. Dla apartamentéw zlokalizowanych przy ul. Rynek 10 w Lublinie
doba hotelowa rozpoczyna sie nie wczesniej niz o godzinie 16:00 pierwszego dnia okreslonego
w Umowie i korficzy ostatniego dnia o godzinie 11.00.

2. Opuszczenie lokalu po godzinie 10:00, a w przypadku apartamentdéw wskazanych w ust. 1 —do
11:00 lub 12:00 ostatniego dnia pobytu mozliwe jest wytgcznie po wczesniejszym
telefonicznym lub e-mailowym uzgodnieniu z ShortStayPoland i otrzymaniu zgody
ShortStayPoland. W razie opuszczenia lokalu po godzinie 10:00, a w przypadku apartamentéw
wskazanych w ust. 1 — do 11:00 lub 12:00 ostatniego dnia pobytu bez uzgodnienia z
ShortStayPoland, zostanie natozona na Klienta dodatkowa optata w wysokosci 500 zt, ktdrg
Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ do 2 dni od ostatniego dnia pobytu okreslonego w tgczacej
strony Umowie. Kwota ta moze takze zosta¢ pobrana z kwoty kaucji zwrotnej, co Klient
przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode. W przypadku pozostawienia bagazu w lokalu
po godzinie 10.00, a w przypadku apartamentéw wskazanych w ust. 1 —do 11:00 lub 12:00 w

ostatnim dniu pobytu zostanie on usuniety z mieszkania a na Klienta zostanie natozona

bookings@shortstaypoland.com | apartamentylalka@shortstaypoland.com
N\ 148 576 050 994



dodatkowa optata w wysokosci 500 zt ktéra moze zostaé pobrana z kwoty kaucji zwrotnej, co
Klient przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode.

3. W lokalu obowigzuje cisza nocna w godzinach 22:00 — 6:00. Jej nieprzestrzeganie rowniez
moze pociggnac za sobg dodatkowe optaty oraz interwencje stuzb porzadkowych.

4. W dniu rozpoczecia pobytu nastepuje wydanie kluczy w biurze ShortStayPoland (z wyjatkiem
sytuacji, w ktdrej miejsce i sposdb wydania kluczy zostaty uzgodnione indywidualnie,
w szczegblnosci przy lokalach posiadajgcych zameldowanie zdalne) w godzinach 15:00-20:00.
Wczesniejsze zameldowanie jest mozliwe tylko i wyfacznie po konsultacji i zgodzie
ShortStayPoland. ShortStayPoland nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Klienta za ewentualne
op6znienia w wydaniu kluczy spowodowane brakiem zawiadomienia o godzinie przyjazdu
przez Klienta.

5. Zameldowanie Klienta w godzinach 20:00-24:00 jest mozliwe po uprzednim poinformowaniu
i wyrazeniu zgody przez ShortStayPoland. Zameldowanie w tych godzinach moze podlegac
dodatkowe] optacie w wysokosci 100 zt co Klient przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza
zgode.

6. Zameldowanie po godzinie 24:00 jest uzgadniane indywidualnie i moze podlega¢ dodatkowym
optatom ustalonym indywidualnie. W wyjatkowych przypadkach ShortStayPoland moze
odmoéwic¢ wydania kluczy po godzinie 24:00.

7. W przypadku nieodebrania kluczy do godziny 24:00 w dniu rozpoczecia pobytu rezerwacja
zostaje anulowana a kwota rezerwacji nie podlega zwrotowi. Wyjatek stanowi sytuacja
w ktérej sposdb i godzina zameldowania jest ustalana indywidualnie i potwierdzona zaréwno
przez ShortStayPoland jak i Klienta.

8. W dniu zameldowania i przekazania kluczy do lokalu ShortStayPoland jest uprawniony do
zazadania od Klienta okazania jego dowodu osobistego, paszportu lub innego dokumentu
tozsamosci w celu weryfikacji danych osobowych Klienta. Klient odpowiedzialny jest za
przekazane mu klucze do lokalu od momentu ich odebrania do momentu ich zdania przez
Klienta. ShortStayPoland zastrzega przy tym, ze w odniesieniu do lokali posiadajgcych system
zdalnego zameldowania (box na klucze zamontowany na klatce schodowej w poblizu drzwi
wejsciowych do lokalu) system ten stuzy wytgcznie do odbioru i zdania kluczy przez Klienta i nie
moze by¢ przez Klienta wykorzystywany w trakcie okresu trwania rezerwacji, w tym przede
wszystkim jako miejsce przechowywania kluczy w trakcie nieobecnosci Klienta w lokalu. Jako

miejsce przechowania kluczy nie mogg takze stuzy¢ skrytki pocztowe zamykane na kod.
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9. W przypadku braku mozliwosci dostepu przez Klienta do lokalu, Klient zobowigzany jest
niezwtocznie zawiadomi¢ ShortStayPoland o wystepujgcym problemie. W takiej sytuacji
ShortStayPoland zapewni Klientowi lokal zastepczy do czasu, w ktérym dostep do lokalu
objetego rezerwacjg Klienta bedzie mozliwy. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia
Klientowi przez ShortStayPoland lokalu zastepczego, ShortStayPoland zwrdci na rzecz Klienta
nalezne jej wynagrodzenie za okres, w ktérym dostep do lokalu objetego rezerwacjg byt
niemozliwy albo — po indywidualnych uzgodnieniach z Klientem — pokryje Klientowi koszty
rezerwacji innego lokalu w przedmiotowym okresie do kwoty stanowigcej réwnowartosc
naleznego jej wynagrodzenia z tytutu tgczacej strony umowy za okres, w ktérym dostep do
pierwotnie wybranego przez Klienta lokalu byt niemozliwy.

10. Klient zobowigzany jest korzysta¢ z lokalu w sposdb zgodny z jego przeznaczeniem,
postanowieniami Regulaminu i zasadami wspdtzycia spotecznego, w szczegdlnosci w sposdb
niezaktécajacy spokoju oséb trzecich, w tym osdb zamieszkatych w sgsiednich lokalach.

11. Kazdy z oferowanych przez ShortStayPoland lokali jest przeznaczony do zamieszkania
maksymalnie przez liczbe oséb wskazanych w trakcie rezerwacji. Pobyt w lokalu wiekszej liczby
0s6b niz wskazanych w rezerwacji musi by¢ uzgodniony bezposrednio z ShortStayPoland przed
rozpoczeciem pobytu i moze powodowac wzrost ceny lokalu albo odmowe jego rezerwacji.
W przypadku, gdy pomimo braku zgody ShortStayPoland w lokalu zamieszkuje wiecej osdb niz
uzgodniono, ShortStayPoland ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym lub
naliczy¢ dodatkowe optaty, ktére zostang pobrane z kwoty kaucji, co Klient przyjmuje do
wiadomosci i na co wyraza zgode. W takiej sytuacji ShortStayPoland uprawniona jest réwniez
do nakazania natychmiastowego opuszczenia lokalu przez osoby niewskazane w trakcie
dokonywania rezerwacji przez Klienta pod rygorem rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym lub obcigzenia Klienta dodatkowg optatg w wysokosci 500,00 zt, ktéra to
optata winna zostaé uiszczona przez Klienta w terminie do 2 dni od dnia rozwigzania tgczacej
strony Umowy.

12. ShortStayPoland przystuguje prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy Klient lub osoby przebywajace w lokalu zachowujg sie w sposdb agresywny
lub w sposéb zaktécajgcy spokdj oséb trzecich, w tym osdb zamieszkatych w sasiednich
lokalach.

13. We wszystkich lokalach ShortStayPoland obowigzuje catkowity zakaz palenia. W przypadku
ztamania zakazu ShortStayPoland naktada na Klienta dodatkowg optate w wysokosci 500,00 zt

ptatng w terminie do 2 dni od dnia zakoniczenia obowigzywania tgczacej stronu Umowy.
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14. We wszystkich lokalach ShortStayPoland obowigzuje catkowity zakaz przebywania zwierzat.
W przypadku ztamania zakazu ShortStayPoland naktada na Klienta dodatkowag opfate
w wysokosci 500,00 zt ptatng w terminie do 2 dni od dnia zakoriczenia obowigzywania tgczacej
stronu Umowy.

15. Klient zobowigzany jest do dbania o lokal z zachowaniem nalezytej starannosci. W przypadku
stwierdzenia przez ShortStayPoland braku w wyposazeniu lokalu (w tym takze elementdéw
dekoracyjnych np. wydanie ksigzki Lalka z lat 60 w Apartamentach Lalka przy ul. Krakowskie
Przedmiescie w Lublinie), ShortStayPoland zastrzega sobie prawo do zatrzymania kwoty Kaucji
Zwrotnej, co Klient przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode. Zatrzymanie kaucji
zwrotnej nie ogranicza mozliwosci ShortStayPoland do zgtoszenia zaistniatego faktu
odpowiednim stuzbom oraz dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

16. Wszelkie usterki znajdujgce sie w lokalu, Klient zobowigzany jest zgtasza¢ niezwiocznie
ShortStayPoland. W przypadku stwierdzenia przez ShortStayPoland usterek lub zniszczen
wynikajgcych z celowego dziatania Klienta, ShortStayPoland zastrzega sobie prawo do
zatrzymania kwoty Kaucji Zwrotnej, co Klient przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode.
Zatrzymanie Kaucji Zwrotnej nie ogranicza mozliwosci ShortStayPoland do zgtoszenia
zaistniatego faktu odpowiednim stuzbom oraz dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogdlnych.

17. W szczegdlnych i uzasadnionych przypadkach ShortStayPoland zastrzega sobie prawo do
wejscia do wynajmowanego mieszkania bez wczesniejszego kontaktu z gosciem.

18. Wszelkie dodatkowe optaty uregulowane w § 5 powyzej moga zosta¢ pobrane przez
ShortStayPoland z kwoty Kaucji Zwrotnej, co Klient przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza

zgode.
§ 6 Opuszczenie lokalu przez Klienta

1. W przypadku zajecia przez Klienta lokalu bez zawarcia umowy z ShortStayPoland, jak rowniez
w sytuacji braku opuszczenia lokalu przez Klienta pomimo zakonczenia trwania zawartej
pomiedzy stronami umowy lub tez pomimo rozwigzania lub odstgpienia od umowy przez
ktoragkolwiek ze stron, ShortStayPoland uprawniona jest do naliczania Klientowi
wynagrodzenia za bezumowne korzystanie z lokalu w wysokosci 3.000,00 zt za kazdy dzien

bezumownego korzystania z lokalu przez Klienta.
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2. Niezaleznie od uprawnienia ShortStayPoland wynikajgcego z ust. 1 powyzej, ShortStayPoland
uprawniona jest takze do zawiadomienia odpowiednich organéw o fakcie bezumownego
zajmowania lokalu przez Klienta, jak réwniez skierowania sprawy na droge postepowania
sgdowego.

3. Bezumowne zajmowanie lokalu przez Klienta nie wytgcza uprawnienia ShortStayPoland do
dalszego dysponowania lokalem zgodnie z wolg ShortStayPoland, w tym w szczegdélnosci
uprawnienia ShortStayPoland do udostepnienia lokalu do korzystania osobom trzecim, co

Klient przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode.

§ 7 Odpowiedzialnos¢

1. ShortStayPoland odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, chyba ze
jest to spowodowane wytgcznie dziataniem lub zaniechaniem Klienta lub sitg wyzsza.

2. Klient odpowiedzialny jest za wszelkiego rodzaju szkody w lokalu spowodowane celowym
i umyslnym dziataniem lub zaniechaniem. Klient odpowiada takze za straty spowodowane
przez osoby przebywajgce z nim.

3. ShortStayPoland nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w lokalu przez Klienta.

4. Klient nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w skutek sity wyzszej.

§ 8 Osoby Niepetnoletnie
1. Rezerwacja i pobyt przez Osoby Niepetnoletnie, ktdre ukonczyty 13 lat, a nie ukonczyty 18 lat
jest mozliwa tylko i wytgcznie, gdy w lokalu oprdcz nich bedzie sie znajdowaé co najmniej jedna
osoba petnoletnia, ktéra jest zobowigzana do przedstawienia dokumentu tozsamosci
potwierdzajgcego jej petnoletniosc.
2. W przypadku stwierdzenia naruszenia § 8 ust.1, ShortStayPoland moze anulowac rezerwacje
w trybie natychmiastowym. W sytuacji tej Klientowi nie przystuguje zwrot zaptaconej kwoty

i jest on zobowazany do niezwtocznego opuszczenia lokalu.

§ 9 Reklamacje
1. W przypadku stwierdzenia niezgodnego z Umowg Swiadczenia ustug, wszelkie reklamacje
Klient powinien zgtosi¢ ShortStayPoland na pismie lub w formie elektronicznej w terminie nie

dtuzszym niz 5 dni od dnia zakonczenia pobytu.
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2. ShortStayPoland rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni od jej otrzymania, o czym informuje
Klienta w tej samej formie: pisemnej lub elektroniczne;j.
3. W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji ShortStayPoland jest obowigzany szczegétowo

uzasadni¢ na pi$mie lub w formie elektronicznej przyczyny odmowy.

§ 10 Postanowienia Koncowe

1. W kwestiach nieuregulowanych zastosowanie znajdujg przepisy kodeksu cywilnego.

2. Klient oswiadcza, ze zostat poinformowany o tresci art. 38 pkt. 12 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta, zgodnie z ktérym w przypadku uméw o $Swiadczenie ustug
w zakresie zakwaterowania, innych niz do celdéw mieszkalnych, konsumentowi nie przystuguje
przewidziane w art. 27 tej ustawy prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc.

3. Klient wyraza zgode na przetwarzanie, uaktualnianie, udostepnianie i przechowywanie swoich
danych osobowych w celu realizacji Umowy, w rozumieniu ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 roku (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000).

4. Klient potwierdza, ze zostat poinformowany o kwestiach zwigzanych z jego danymi osobowymi
zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, RODO):

a) Dane osobowe beda przetwarzane w celu zawarcia umowy wynajmu lokalu
mieszkalnego oferowanego przez ShortStayPoland. Podanie danych osobowych jest
niezbedne do zawarcia umowy

b) Administratorem danych wykorzystywanych przez ShortStayPoland w celach
zawarcia umowy wynajmu krétkoterminowego jest Hosthelper Sp. Z o.0. z siedzibg
w Warszawie.

c) Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy oraz okres
niezbedny do dochodzenia lub ochrony roszczen

d) Klient ma mozliwos¢ wgladu, modyfikacji, usuniecia lub przeniesienia swoich danych
osobowych na witasne zgdanie

e) W trakcie przetwarzania dane mogg by¢ ujawniane osobom oraz podmiotom
upowaznionym, ktére wykazg prawnie uzasadnione interesy

5. Wszelkie spory pomiedzy ShortStayPoland a Klientem bedg rozpatrywane zgodnie

z przepisami prawa polskiego przez sad witasciwy dla siedziby ShortStayPoland. Niniejsze
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postanowienie — w zakresie wtasciwosci Sadu — nie stosuje sig, jezeli Klientem jest konsument
w rozumieniu Kodeksu cywilnego lub osoba fizyczna zawierajgca niniejsza umowe jako
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw

o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.
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